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Über uns
bildungswerk.digital

Aufbau Leistungsübersicht

Die folgenden Seiten enthalten eine Übersicht über alle
aktuell verfügbaren E-Learnings des INW Campus.
Zur besseren Orientierung sind die Schulungen thematisch
gegliedert:

Pflicht- und Sicherheitsschulungen
Vertrieb und Kundenkommunikation
Digitales, Datenschutz und Zukunftskompetenzen
Projekt- und Prozessmanagement
Führung und Zusammenarbeit
Persönliche und soziale Kompetenzen
Branchenspezifische Qualifikationen

Alle E-Learnings sind direkt mit den jeweiligen Detailseiten
verlinkt und ermöglichen so eine einfache Navigation.

Wer gezielt nach einem bestimmten Thema sucht, kann die
Suchfunktion des Browsers nutzen: STRG + F (Windows) oder
cmd + F (Apple) und das gewünschte Stichwort eingeben.

Und falls das passende Thema einmal nicht dabei ist 
– das INW Campus Team unterstützt gern bei der Auswahl
und findet gemeinsam die passende Weiterbildung.

Der INW Campus im Herzen Hamburgs bietet eine Vielzahl an Weiterbildungsmöglichkeiten. Von maßgeschneiderten Seminaren bis
hin zu individuellen Austauschmöglichkeiten in kleiner Runde, von dynamischen Präsentationen am Konferenztisch bis zu digitalen,
inspirierenden Lernumgebungen - das INW hat für Ihre Bedürfnisse die passenden Angebote und Räumlichkeiten. 

Im Bildungswerk.digital ist ein E-Learning nicht die gesamte Bandbreite an digitalem Lernen, sondern ein digitaler Lern-Nugget.
Bedeutet bei uns können einzelne, geschlossene E-Learning Kurse gebucht werden, die kompetenzorientiert zum individuellen
Lernpfad beitragen. 
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Informations- & IT-Sicherheit

→ Datenschutz und Informationssicherheit kompakt

→ Elektrotechnische Unterweisung (EUP)

→ EU-Datenschutz-Basismodul – die Grundverordnung und

     Aufbaumodul für Führungskräfte und IT-Verantwortliche

→ Informationssicherheit

→ IT-Sicherheit

→ KI im betrieblichen Einsatz für Beschäftigte und  

     Führungskräfte nach Art. 4 KI-VO

→ NIS2 für Beschäftigte und Führungskräfte

Mobilität & Technik

→ Allgemeine Fahrerunterweisung LKW

→ Allgemeine Fahrerunterweisung PKW

 + Zusatzmodul „Umgang mit Elektrofahrzeugen“

→ Elektrotechnische Unterweisung (EUP)

→ Gabelstapler

→ Ladungssicherung

Arbeitssicherheit & Gesundheit

→ Allgemeiner Arbeitsschutz

→ Allgemeiner Arbeitsschutz Büro Modul A und B

→ Arbeitssicherheit

→ Bildschirmarbeitsplatz

→ Brandschutz

→ Erste Hilfe

→ Gefahrstoffe

→ Heben und Tragen

→ Lärm- und Vibrationsschutz

→ Leitern und Tritte

→ Psychische Belastungen am Arbeitsplatz

→ Stolpern, Stürzen, Rutschen

Recht & Compliance

→ Allgemeines Gleichbehandlungsgesetz (AGG)

→ Betrugsbekämpfung

→ Compliance Management im Einkauf

→ Hinweisgeberschutzgesetz

E‑Learnings im Überblick
Pflicht- und Sicherheitsschulungen
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Vertrieb

→ Abschlüsse erzielen

→ Bedarf ermitteln

→ Beziehung aufbauen im Verkauf

→ Einwände entkräften

→ Erstkontakt herstellen

→ Nutzen argumentieren

→ Professionell verhandeln

→ Schwierige Verhandlungen führen

E‑Learnings im Überblick
Vertrieb und Kundenkommunikation

Kundenkommunikation

→ Argumentieren und Überzeugen mit der Fünfsatztechnik

→ Customer centricity – Kunden und Kundinnen verstehen,

     begeistern und binden

→ Präsentieren - Persönlich, souverän und professionell

→ Storytelling im Unternehmen

→ Wertschätzen kommunizieren
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Digitales

→ Excel 365 | 2019 Grundlagen

→ Excel 365 | 2019 Fortgeschritten

→ Outlook365 Grundlagen

→ Outlook365 Fortgeschritten

→ PowerPoint 365 | 2019 Grundlagen

→ PowerPoint 365 | 2019 Fortgeschritten

→ Word 365 | 2019 Grundlagen

→ Word 365 | 2019 Fortgeschritten

→ Agiles Projektmanagement Grundlagen

→ Klassisches Projektmanagement - 

     Projekte erfolgreich planen

E‑Learnings im Überblick
Digitales, Datenschutz und Zukunftskompetenzen 

Projekt- und Prozessmanagement 

Zukunftskompetenzen

→ Die Grundlagen der OKR-Methode

→ Kanban – Die Methode

→ Klassisches Projektmanagement -

     Projekte erfolgreich steuern

→ Agile Tool-Box für den Arbeitsalltag
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Grundlagen der Führung

→ Agile Führung

→ Führen mit Empathie

→ Laterale Führung – Wirksam führen

     ohne Vorgesetztenfunktion

→  Mitarbeitende motivieren

→ Neu in der Führungsrolle

→ Typgerecht führen

Personalführung & HR-Prozesse

→ Aufgaben delegieren

→ Das Bewerbergespräch führen

→ Female Leadership – Erfolgreich führen trotz Gender-

     Barrieren

→ Interkulturelle Kommunikation in Teams

→ Trennungsgespräche führen

Teamführung & Zusammenarbeit

→ Konfliktmanagement für Führungskräfte

→ Teamentwicklung erfolgreich gestalten

→ Teamphasen erfolgreich gestalten 

→ Teamrollen kennen und produktiv machen

→ Agile Tool-Box für Workshops und Meetings

Change & Resilienz im Führungsalltag

→ Burnout besser verstehen und bewältigen

→ Change Management – Veränderungsprozesse 

     erfolgreich gestalten

→ Nachhaltigkeitsstrategie: Wesentlichkeitsanalyse nach ESRS

→ Stressmanagement – Stress erfolgreich und 

     gelassen meistern

E‑Learnings im Überblick
Führung und Zusammenarbeit
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Kommunikation & Gesprächsführung

→ Aktiv zuhören

→ Das Konfliktgespräch führen

→ Feedback geben unter Kolleg:innen

→ Fragetechniken gezielt einsetzen

→ Gespräche mit Mitarbeitenden konstruktiv und 

     nachhaltig führen

→ Grundlagen der Kommunikation nach Schulz von Thun

Konflikt & Zusammenarbeit

→ Konfliktarten kennen und erkennen

→ Konflikte am Arbeitsplatz entschärfen und vermeiden

→ Unconscious Bias – Vorurteile und Stereotype erkennen

     und reduzieren

Persönliche Entwicklung & Selbstorganisation

→ Agiles Mindset entwickeln

→ Digitale Informationsflut meistern

→ Lernstrategien – Methodenkoffer

→ Produktiver und zufriedener im Job

→ Resilienz – Die innere Widerstandskraft stärken

→ Selbstmotivation

→ Selbstorganisiert lernen

→ Zeitmanagement

E‑Learnings im Überblick
Persönliche und soziale Kompetenzen

Neu!

Neu!
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Gefahrguttransport

→ Gefahrguttransport ADN-Modul

→ Gefahrguttransport ADR-Modul

→ Gefahrguttransport Basismodul

→ Gefahrguttransport IMDG-Modul

→ Gefahrguttransport RID-Modul

Fahrerunterweisungen & Technik

→ Allgemeine Fahrerunterweisung LKW

→ Allgemeine Fahrerunterweisung PKW

→ Allgemeine Fahrerunterweisung PKW: Zusatzmodul

     „Umgang mit Elektrofahrzeugen“

→ Gabelstaplerfahrer:in

→ Ladungssicherung

E‑Learnings im Überblick
Branchenspezifische Qualifikationen
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Persönliche und soziale Kompetenzen

→ Agile Tool-Box für den Arbeitsalltag

→ Agile Tool-Box für Workshops und Meetings

→ Aktiv zuhören

→ Digitale Informationsflut meistern

→ Lernstrategien – Methodenkoffer

→ Selbstmotivation

→ Selbstorganisiert lernen

→ Zeitmanagement

Digitales

→ Excel 365 | 2019 Grundlagen

→ Outlook365 Grundlagen

→ PowerPoint 365 | 2019 Grundlagen

→ Word 365 | 2019 Grundlagen

Vertrieb

→ Schwierige Verhandlungen führen

E‑Learnings im Überblick
Auszubildende und Young Professionals
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Pflichtschulungen A

→ EU-Datenschutz Basismodul – die Grundverordnung

→ Informationssicherheit

→ KI-Kompetenz für Beschäftigte nach Art. 4 KI-VO

Pflichtschulungen B

→ Allgemeiner Arbeitsschutz Büro Modul A

→ Allgemeiner Arbeitsschutz Büro Modul B

→ IT-Sicherheit

Neu!

Neu!

Neu!

Neu!

Neu!

Neu!



mehr erfahren.

Allgemeiner Arbeitsschutz

Sicheres Arbeiten beginnt mit dem richtigen Bewusstsein.
Unser E‑Learning sensibilisiert Ihre Mitarbeitenden dafür,
Gefährdungen frühzeitig zu erkennen und grundlegende
Schutzmaßnahmen im Arbeitsalltag umzusetzen. Die
Schulung vermittelt kompakt die wichtigsten Grundlagen des
Arbeitsschutzes – von Verantwortlichkeiten über PSA bis hin
zu Sicherheitskennzeichnungen – und unterstützt Ihr
Unternehmen dabei, Unfälle und Risiken wirksam zu
reduzieren.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Arbeitssicherheit & Gesundheit

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

zurück zur
Übersicht
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mehr erfahren.mehr erfahren.

Allgemeiner Arbeitsschutz
Büro Modul B

Allgemeiner Arbeitsschutz Büro
Modul A

Sicher ist sicher! Unfälle und gesundheitsschädliche
Belastungen am Arbeitsplatz verursachen nicht nur viel Leid
bei den Betroffenen, sondern auch betriebswirtschaftliche
Kosten. Beides lässt sich vermeiden, indem Sie dort ansetzen
wo es am effizientesten ist: bei der Schulung Ihrer Mitarbeiter.
Mit unserem Lernprogramm werden Ihre Mitarbeiter gezielt
dahingehend sensibilisiert, mögliche Gefahren zu erkennen,
Unfälle zu vermeiden und sich im Notfall richtig zu verhalten.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Arbeitssicherheit & Gesundheit

Bei der Unterweisung in den Bildschirmarbeitsplatz handelt es
sich um eine Schulung, für Mitarbeitende, die regelmäßig am
Computer arbeiten. Hierbei werden Themen wie ergonomische
Arbeitsplatzgestaltung, Augenschutz, Bewegungspausen und
Umgang mit Stress behandelt, um gesundheitliche
Beeinträchtigungen zu vermeiden und die Produktivität zu
erhöhen.

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

zurück zur
Übersicht
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mehr erfahren.mehr erfahren.

BildschirmarbeitsplatzArbeitssicherheit

Sicher ist sicher! Unfälle und gesundheitsschädliche
Belastungen am Arbeitsplatz verursachen nicht nur viel Leid
bei den Betroffenen, sondern auch betriebswirtschaftliche
Kosten. Beides lässt sich vermeiden, indem Sie dort ansetzen
wo es am effizientesten ist: bei der Schulung Ihrer Mitarbeiter.
Mit unserem Lernprogramm werden Ihre Mitarbeiter gezielt
dahingehend sensibilisiert, mögliche Gefahren zu erkennen,
Unfälle zu vermeiden und sich im Notfall richtig zu verhalten.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Arbeitssicherheit & Gesundheit

Bei der Unterweisung in den Bildschirmarbeitsplatz handelt es
sich um eine Schulung, für Mitarbeitende, die regelmäßig am
Computer arbeiten. Hierbei werden Themen wie ergonomische
Arbeitsplatzgestaltung, Augenschutz, Bewegungspausen und
Umgang mit Stress behandelt, um gesundheitliche
Beeinträchtigungen zu vermeiden und die Produktivität zu
erhöhen.

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6018&cHash=9166cf54836a55c8fa4a2bfeab3ae505
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5365&cHash=ba410c421ff1c3363158c7452010d19a


Erste Hilfe

mehr erfahren.

Brandschutz

Die Online-Unterweisung “Brandschutz” vermittelt
grundlegendes Wissen zu Brandgefahren und dem richtigen
Verhalten im Brandfall. Die Inhalte orientieren sich an
aktuellen rechtlichen Vorgaben und wurden fachlich geprüft.
Die Schulung unterstützt eine strukturierte
Benutzerverwaltung sowie eine nachvollziehbare
Dokumentation der Unterweisungen.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Arbeitssicherheit & Gesundheit

Die Online-Unterweisung „Erste Hilfe“ dient der Auffrischung
von Erste-Hilfe-Kenntnissen bei Mitarbeitenden. Die Inhalte
sind fachlich geprüft und orientieren sich an den geltenden
rechtlichen Vorgaben. Die Schulung ermöglicht eine
strukturierte Benutzerverwaltung sowie eine lückenlose
Dokumentation der Unterweisungen.

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5367&cHash=a004856713b6d4c08cda996638104d34
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5366&cHash=a7cd034495b333bd411af9ed200766f1


Heben und Tragen

mehr erfahren.

Gefahrstoffe

Die Unterweisung für Gefahrstoffe, ist eine Schulung für
Mitarbeitende, die mit gefährlichen Stoffen arbeiten. Hierbei
werden Themen wie Kennzeichnung, Lagerung, Umgang und
Entsorgung von Gefahrenstoffen behandelt, um die Sicherheit
am Arbeitsplatz zu gewährleisten und die Einhaltung
gesetzlicher Vorschriften sicherzustellen.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Arbeitssicherheit & Gesundheit

Die Unterweisung für Heben und Tragen, vermittelt
Schulungsinhalte zum sicheren und ergonomischen Heben
und Tragen von Lasten am Arbeitsplatz. Die Teilnehmenden
lernen dabei richtige Techniken, Einsatz von Hilfsmitteln und
Präventionsmaßnahmen, um Verletzungen und Belastungen
des Muskel-Skelett-Systems zu reduzieren.

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6037&cHash=5da66c52564d0524ea973615fedde0b2
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6043&cHash=c63f929f9ff79175119b18c5857709e9


Leitern und Tritte

mehr erfahren.

Lärm- und Vibrationsschutz

Die Unterweisung für Lärm- und Vibrationsschutz vermittelt
Schulungsinhalte zum Schutz vor Lärm und Vibrationen am
Arbeitsplatz. Dabei werden Themen wie die Auswirkungen von
Lärm und Vibrationen auf die Gesundheit, Maßnahmen zur
Lärmminderung und vibrationsarme Arbeitstechniken
behandelt, um das Risiko von Gehörschäden und
arbeitsbedingten Erkrankungen zu reduzieren.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Arbeitssicherheit & Gesundheit

Die Unterweisung für Leitern und Tritte vermittelt
Schulungsinhalte zur sicheren Verwendung von Leitern und
Tritte am Arbeitsplatz. Dabei werden Themen wie Auswahl der
richtigen Leiter, sicheres Auf- und Absteigen, Standfestigkeit
und Sturzprävention behandelt, um Unfälle und Verletzungen
zu vermeiden.

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6032&cHash=0d71df31d4e3e30f9f69a918ddd467c2
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6035&cHash=de65dc325542eb534ea3dbb8e48f97b4


Stolpern, Stürzen, Rutschen

mehr erfahren.

Psychische Belastungen am
Arbeitsplatz

Die Unterweisung für psychische Belastung am Arbeitsplatz
vermittelt Schulungsinhalte zur Erkennung und Bewältigung
von psychischen Belastungen im Arbeitsumfeld. Dabei werden
Themen wie Stressmanagement, Kommunikation und Work-
Life-Balance behandelt, um das psychische Wohlbefinden der
Mitarbeitenden zu fördern und langfristig die Arbeitsfähigkeit
zu erhalten.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Arbeitssicherheit & Gesundheit

Die Unterweisung für Stolpern, Rutschen, Stützen vermittelt
Schulungsinhalte zur Prävention von Stürzen und
Stolperunfällen am Arbeitsplatz durch entsprechende
Maßnahmen und sicheres Verhalten.

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6483&cHash=64fe82fd2346bd8fa6109167c673397e
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6029&cHash=efe054dc30078537a646c5d213589454


Allgemeines Gleichbehandlungs-
gesetz (AGG) - Führungskräfte

mehr erfahren.

Allgemeines Gleichbehandlungs-
gesetz (AGG) - Beschäftigte

Uniformzwang oder besser Individualismus? Eine globalisierte
Welt ohne Toleranz und Kooperation ist nicht vorstellbar.
Diskriminierung und Mobbing werden zum Hemmschuh für
Wettbewerb und Leistung. Ziel des AGG ist der Schutz vor
Benachteiligungen am Arbeitsplatz. Unser Lernprogramm
sensibilisiert Führungskräfte und Mitarbeiter in zwei
getrennten Lernpfaden interaktiv und mit vielen
Praxisbeispielen für den korrekten Umgang mit
Diskriminierung.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Recht & Compliance

Uniformzwang oder besser Individualismus? Eine globalisierte
Welt ohne Toleranz und Kooperation ist nicht vorstellbar.
Diskriminierung und Mobbing werden zum Hemmschuh für
Wettbewerb und Leistung. Ziel des AGG ist der Schutz vor
Benachteiligungen am Arbeitsplatz. Unser Lernprogramm
sensibilisiert Führungskräfte und Mitarbeiter in zwei
getrennten Lernpfaden interaktiv und mit vielen
Praxisbeispielen für den korrekten Umgang mit
Diskriminierung.

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6905&cHash=62d9f7ea03b9bf341f2d3c43dbea993c
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6904&cHash=c3dcec6db285a8a43a798cb3a54121f3


Betrugsbekämpfung -
Aufbaumodul für Führungskräfte

mehr erfahren.

Betrugsbekämpfung - Basismodul

UBetrug betrifft sowohl das Geschäfts- als auch das
Privatleben und verursacht allein im Versicherungsbereich
jährlich Schäden in Milliardenhöhe. In diesem Kurs lernen Sie
die genaue Definition von Betrug sowie zentrale Begriffe
kennen. Zudem erfahren Sie, welche strategischen Ziele und
Instrumente in der Betrugsbekämpfung eingesetzt werden.
Praxisnahe Beispiele, etwa zu Urkundenfälschung und
gewerbsmäßigem Betrug, vertiefen das Verständnis.
Aufbauend darauf können Sie Ihr Wissen in weiterführenden
Kursen für Führungskräfte und Finanzdienstleister erweitern.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Recht & Compliance

Dieser Kurs ist einer der Aufbaukurse für das Online-Training
„Betrugsbekämpfung allgemein“. Angepasst an die Aufgaben
der Führungsebene, erhalten Sie in diesem Kurs vertiefende
Informationen zum Thema Betrugsbekämpfung. Als
Führungskraft eines Unternehmens sind Sie dazu verpflichtet,
geschäftsschädigende Handlungen aufzuklären und weitere
Schäden zu verhindern. Sie lernen hier, wie Sie durch das
Vier-Augen-Prinzip das Risiko von Fehlern und Missbrauch
reduzieren können. Zudem wird das Anti-Fraud-Management
thematisiert und das Betrugsdreieck analysiert.

61,50€

58,43€

55,35€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

61,50€

58,43€

55,35€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5355&cHash=65cced8d945665aa09b461b829c19c17
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5354&cHash=51137ea4504bcfe5909a8b4b2bd32174


Hinweisgeberschutzgesetz

mehr erfahren.

Compliance Management im
Einkauf

Etwa die Hälfte aller wirtschaftskriminellen Handlungen in
Unternehmen werden im Bereich der Materialwirtschaft bzw.
des Einkaufs verübt. Durch Prävention und Kontrolle im
Unternehmen können strafbare Handlungen verhindert
werden und die Reputation des Unternehmens, als auch die
Mitarbeitende geschützt werden.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Recht & Compliance

In diesem Kurs lernen Sie die grundlegenden Inhalte des
Hinweisgeberschutzgesetzes (HinSchG) und der EU-
Whistleblower-Richtlinie kennen. Sie erfahren, welche
Anwendungsbereiche und rechtlichen Anforderungen gelten
und wie Meldeprozesse rechtssicher gestaltet werden. Zudem
werden die gesetzlichen Fristen und Abläufe erläutert, um
Hinweise korrekt und vertraulich zu bearbeiten.

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

45,00€

42,75€

40,50€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6466&cHash=ceba89f7c5d9ef92058bd98b3224ec1d
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5356&cHash=61aab744b84ebe8ba2b4edcf980a08db


Elektrotechnische Unterweisung
(EUP)

mehr erfahren.

Datenschutz und
Informationssicherheit kompakt

Datenschutz ist heute ein zentrales Qualitätsmerkmal und
spielt in der vernetzten Informationsgesellschaft eine
entscheidende Rolle. Um Daten rechtskonform und sicher zu
schützen, müssen Mitarbeitende Risiken wie Verlust,
Manipulation oder unbefugten Zugriff vermeiden. Dieses
Training vermittelt kompakt, was Datenschutz und IT-
Sicherheit bedeuten, welche rechtlichen Grundlagen gelten
und wie beide Aspekte im Arbeitsalltag umgesetzt werden
können.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Informations- & IT-Sicherheit

Bei der elektrotechnischen Unterweisung handeltes sich um
eine Pflichtschulung für Mitarbeitende, die mit elektrischen
Anlagen und Geräten arbeiten. Hierbei werden Themen wie
Gefahren des elektrischen Stroms, Schutzmaßnahmen und
Erste Hilfe im Falle eines Stromunfalls behandelt, um Unfälle
zu vermeiden und die Sicherheit am Arbeitsplatz zu erhöhen.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

61,50€

58,43€

55,35€

zurück zur
Übersicht
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EU-Datenschutz Aufbaumodul für
Führungskräfte und IT-
Verantwortliche

mehr erfahren.

EU-Datenschutz-Basismodul – die
Grundverordnung

Die Datenschutz-Grundverordnung der Europäischen Union
(EU-DSGVO) ist eine Verordnung, mit der die Regeln für die
Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch private
und öffentliche Organisationen EU-weit vereinheitlicht
werden.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Informations- & IT-Sicherheit

Aufbauend auf dem E-Learning Basismodul zur EU-DSGVO
bereitet dieses Modul speziell Führungskräfte und
Beschäftigte der IT, von Unternehmen und Organisationen,
auf die Herausforderungen, die mit Erneuerung der EU
Datenschutz-Grundverordnung einher gehen, vor.

61,50€

58,43€

55,35€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

61,50€

58,43€

55,35€

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5358&cHash=267a1947298655870469ae6b21ebd4d1
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IT-Sicherheit

mehr erfahren.

Informationssicherheit

Wie können IT-Systeme, Daten und Informationen geschützt
und potenzielle Gefahren erkannt werden? Der beste Schutz
sind aufgeklärte und informierte Mitarbeiter, die die Gefahren
erkennen und verantwortungsbewusst mit möglichen Risiken
umgehen. Nur wenn alle Mitarbeiter Ihres Unternehmens sich
in ihrem täglichen Handeln der Gefahren bewusst sind, lassen
sich oft sehr kostspielige Schäden vermeiden. Das
Lernprogramm sensibilisiert Ihre Mitarbeiter effizient und
nachhaltig für das Thema Informationssicherheit und
vermittelt Know-how für den sicheren Umgang mit
Informationen.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Informations- & IT-Sicherheit

Sorgen Sie für mehr Sicherheit im digitalen Arbeitsalltag!
Unser E-Learning „IT-Sicherheit“ vermittelt Ihren
Beschäftigten die wichtigsten Grundlagen zu Bedrohungen
und Schutzmaßnahmen im Umgang mit sensiblen Daten –
verständlich, praxisnah und rechtssicher.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

61,50€

58,43€

55,35€

zurück zur
Übersicht
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KI-Kompetenz für Beschäftigte
nach Art. 4 KI-VO

mehr erfahren.

KI im betrieblichen Einsatz für
Fach- und Führungskräfte

Die renommierten Autoren & Datenschutzexperten der GDD
(Gesellschaft für Datenschutz und Datensicherheit) helfen
Ihren Fach- und Führungskräften dabei, Ihr Datenschutz-
Knowhow auf das nächste Level zu bringen. Sensibilisieren Sie
Ihre Führungskräfte spielerisch und erreichen Sie Ihre
Belegschaft in kürzester Zeit mit einer E-Learning Schulung.
Unser Kurs garantiert rechtliche Sicherheit durch die
Zusammenarbeit mit dem anerkannten Rechtsanwalt Arndt
Fackeldey.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Informations- & IT-Sicherheit

Mit der neuen KI-Verordnung wird die Schulung Ihrer
Mitarbeitenden zu einem entscheidenden Faktor für den Erfolg
Ihres Unternehmens. Profitieren Sie von praxisnahen E-
Learning-Lösungen, die die komplexen Anforderungen der
Verordnung leicht verständlich machen und Ihre Teams
optimal auf die Herausforderungen vorbereiten.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

zurück zur
Übersicht
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61,50€

58,43€

55,35€

61,50€

58,43€

55,35€

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7081&cHash=1147c1102f749b8aa7441cd3c988e62e
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NIS2 für Führungskräfte und
Geschäftsführung

mehr erfahren.

NIS2 für Beschäftigte

Die Schulung „NIS2 für Beschäftigte“ sensibilisiert
Mitarbeitende für die Gefahren im digitalen Arbeitsalltag. IT-
Sicherheit beginnt bei den Menschen, die täglich mit digitalen
Systemen arbeiten. Anhand praxisnaher Beispiele erfahren die
Teilnehmenden, wie sie Risiken frühzeitig erkennen,
angemessen reagieren und verantwortungsvoll mit sensiblen
Informationen umgehen.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Informations- & IT-Sicherheit

Die Schulung „NIS2 für Führungskräfte und Geschäftsleitung“
vermittelt das nötige Wissen, um die Anforderungen der NIS-
2-Richtlinie im Unternehmen umzusetzen. Teilnehmende
erfahren, welche Pflichten und Verantwortlichkeiten sie tragen
und welche Maßnahmen zur Vermeidung oder Bewältigung
von Sicherheitsvorfällen notwendig sind. Praxisnahe Inhalte
geben einen klaren Überblick über die Rolle des Managements
in der Cyber- und Informationssicherheit.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

zurück zur
Übersicht
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61,50€

58,43€

55,35€

61,50€

58,43€

55,35€
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Allgemeine Fahrunterweisung
PKW

mehr erfahren.

Allgemeine Fahrunterweisung
LKW

In der allgemeinen Fahrer:in-Unterweisung Lkw werden
Themen wie Ladungssicherung, Gefahrguttransporte sowie
Lenk- und Ruhezeiten behandelt, um die Sicherheit im
Straßenverkehr zu erhöhen und gesetzliche Anforderungen zu
erfüllen.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Mobilität & Technik

In der allgemeine Fahrer:in Unterweisung Pkw, werden
Themen wie Fahrzeugtechnik, Verkehrssicherheit und
Verkehrsregeln behandelt, um die Sicherheit im
Straßenverkehr zu gewährleisten.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

29,00€

27,55€

26,10€

29,00€

27,55€

26,10€

zurück zur
Übersicht
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Elektrotechnische Unterweisung
(EUP)

mehr erfahren.

Allgemeine Fahrunterweisung
Pkw: Zusatzmodul "Umgang mit
Elektrofahrzeugen“
Die Fahrunterweisung Pkw mit dem Zusatzmodul „Umgang
mit Elektrofahrzeugen“ vermittelt die Besonderheiten und
Risiken von E-Fahrzeugen. Behandelt werden elektrische,
thermische und chemische Gefahren sowie körperliche
Risiken. Zudem erhalten Teilnehmende praktische
Sicherheitshinweise zu Fahrgeräusch, Ladevorgang, Pannen
und Unfällen. Die Schulung richtet sich an alle, die
Elektrofahrzeuge beruflich nutzen.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Mobilität & Technik

Bei der elektrotechnischen Unterweisung handeltes sich um
eine Pflichtschulung für Mitarbeitende, die mit elektrischen
Anlagen und Geräten arbeiten. Hierbei werden Themen wie
Gefahren des elektrischen Stroms, Schutzmaßnahmen und
Erste Hilfe im Falle eines Stromunfalls behandelt, um Unfälle
zu vermeiden und die Sicherheit am Arbeitsplatz zu erhöhen.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

29,00€

27,55€

26,10€

29,00€

27,55€

26,10€

zurück zur
Übersicht
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Ladungssicherung

mehr erfahren.

Gabelstaplerfahrer:in

Bei der Unterweisung für Gabelstaplerfahrer:in handelt es sich
um eine Pflichtschulung, die darauf abzielt, die Sicherheit im
Umgang mit Gabelstaplern zu gewährleisten. Hierbei werden
Themen wie Bedienung von Gabelstaplern, Lastenaufnahme
und -sicherung, Wartung und Inspektion, sowie
Verkehrsregeln behandelt, um Unfälle und Schäden zu
vermeiden.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen Mobilität & Technik

Die Unterweisung für Ladungssicherung von DEKRA vermittelt
Schulungsinhalte zum sicheren Verladen und Sichern von
Ladung. Dabei werden Themen wie rechtliche Vorschriften,
Techniken zur Ladungssicherung, Auswahl geeigneter
Hilfsmittel und Maßnahmen zur Vermeidung von Unfällen
behandelt, um die Sicherheit im Straßenverkehr zu
gewährleisten.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

29,00€

27,55€

26,10€

29,00€

27,55€

26,10€

zurück zur
Übersicht
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Bedarf ermitteln

mehr erfahren.

Abschlüsse erzielen

Viele im verkauf tätige Personen sind hervorragende
beratende Personen, können den Kaufabschluss aber oft nur
mit Mühen unter Dach und Fach bringen. Mit diesem Online-
Training werden Mitarbeitende im Vertrieb in die Lage versetzt,
ihre Verkaufskompetenz um die Abschlussfrage zu erweitern.

Vertrieb und Kundenkommunikation

Die Bedarfsanalyse bildet die Grundlage für jedes
Verkaufsgespräch. Um den Bedarf zu ermitteln, ist Kenntnis
über vielfältige Fragetechniken wichtig. An genau dieser Stelle
setzt das E-Training an. Im Mittelpunkt steht die sogenannte
GVZ-Methode – sie ist einfach erlernbar und für jegliche Art
von Verkaufsgespräch äußerst effektiv. Nach Fragen an die
Kundschaft, die die (G)egenwart betreffen, folgen Fragen zur
(V)ergangenheit, um dann mit (Z)ukunftsfragen den Bedarf
weiter zu konkretisieren.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Vertrieb

zurück zur
Übersicht
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Einwände entkräften

mehr erfahren.

Beziehung aufbauen im Verkauf

Beim Aufbau von Beziehungen im Verkauf zählen weniger
Zahlen, Daten und Fakten, sondern vielmehr Persönlichkeit
und Sympathie. Eine der wichtigsten Methoden ist der Small
Talk, um die Verkaufsbeziehung zu optimieren.

Vertrieb und Kundenkommunikation

„Nein!“ heißt nicht immer gleich Nein. Einwände bedeuten
nicht gleich Desinteresse bei der Kundschaft, sondern ganz im
Gegenteil! Sie können auch Beachtung bedeuten. Um
Einwände des Gegenübers erkennen, decodieren und im
besten Fall knacken zu können, lernen Sie in diesem Kurs die
zehn häufigsten Einwand-Codes kennen und erfahren, wie
man am besten auf diese reagieren kann.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Vertrieb

zurück zur
Übersicht
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Nutzen argumentieren

mehr erfahren.

Erstkontakt herstellen

Effektives und effizientes Arbeiten bringt mit möglichst
geringem Aufwand einen möglichst hohen Ertrag. Gerade das
ist bei der Kundenakquise sehr wichtig. Schließlich gilt es,
unter den Tausenden möglicher Kunden genau die Richtigen
herauszufinden und den Erstkontakt optimal zu gestalten.

Vertrieb und Kundenkommunikation

Der Nutzen hängt nicht vom Produkt ab, sondern vom Nutzer.
Weil die Kenntnis über das Kaufmotiv grundlegend für die
Nutzenargumentation ist, werden in dem E-Learning „Nutzen
argumentieren“ die vier wichtigsten Kaufabsichten –
Sicherheit, Anerkennung, Profit und Komfort - deren
Erkennung und angemessene Reaktion vorgestellt.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Vertrieb

zurück zur
Übersicht
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Schwierige Verhandlungen
führen

mehr erfahren.

Professionell verhandeln

Verhandeln ist eine Kunst, die man lernen kann. Die Grundlage
erfolgreichen Verhandelns wird bereits in der Vorbereitung
gelegt. Im E-Training lernen die Teilnehmer deshalb die
BATNA kennen – „Best Alternative To A Negotiated
Agreement“. Wenn diese Alternative definiert ist, ist die
Verhandlungsposition schon entscheidend gestärkt. Ebenso
wichtig ist die ZOPA – die Zone Of Possible Agreements. Damit
werden im Vorfeld der Verhandlung die Maximal- und
Minimalziele definiert.

Vertrieb und Kundenkommunikation

Erfolgreiche Verhandlungen erfordern einen souveränen und
lösungsorientierten Umgang mit schwierigen Situationen.
Unfaire Attacken gilt es, sachlich abzuwehren und auf Basis
des Harvard-Konzepts gemeinsame Interessen in den
Mittelpunkt zu stellen. Stockende Gespräche sollten aktiv
wiederbelebt, Verhandlungsspielchen erkannt und aufgelöst
werden. Dabei hilft es, stets auf die Sachebene
zurückzufinden, um eine faire und tragfähige Einigung zu
erzielen.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Vertrieb

zurück zur
Übersicht
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Customer Centricity – Kund:innen
verstehen, begeistern und binden

mehr erfahren.

Argumentieren und Überzeugen
mit der Fünfsatztechnik

Haben Ihnen vor versammelter Mannschaft schon einmal die
Worte gefehlt und das, was Sie sagen wollten, kam einfach
nicht rüber? Fehlt Ihnen in den entscheidenden Situationen
oft die nötige Überzeugungskraft? – Dann müssen wir daran
etwas ändern! Denn Situationen, in denen wir argumentativ
überzeugen müssen, warten sowohl im beruflichen als auch
im privaten Kontext täglich auf uns.

Vertrieb und Kundenkommunikation

Von welchem Produkt oder welcher Dienstleistung waren Sie
in letzter Zeit so richtig begeistert – und warum? Es gibt viele
mögliche Gründe, aber die meisten führen darauf zurück, dass
das Unternehmen seine Kund:innen zum Ausgangspunkt der
Produktentwicklung und des gesamten
Dienstleistungsprozesses gemacht hat.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Kundenkommunikation

zurück zur
Übersicht
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Storytelling im Unternehmen

mehr erfahren.

Präsentieren - Persönlich,
souverän und professionell

Präsentieren ist mehr als bloßes Texte vortragen und Grafiken
zeigen. Eine gute Präsentation ist persönlich, individuell,
motivierend und mitreißend. Es gibt Methoden, mit denen sie
ihre Kommunikation direkter, emotionaler und aktivierender
gestalten können - sowohl auf verbaler und nonverbaler
Ebene.

Vertrieb und Kundenkommunikation

Geschichten transportieren Informationen anschaulicher,
effektiver und emotionaler als Fakten und Zahlen. Storytelling
gehört so zu jedem Unternehmen und kann in vielen
Situationen angewendet werden, sei es in Gesprächen
innerhalb eines Teams oder in Gesprächen mit Kund:innen.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Kundenkommunikation

zurück zur
Übersicht
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Wertschätzen kommunizieren 

Wertschätzende Kommunikation ermöglicht bessere
Arbeitsergebnisse und konstruktivere Gespräche durch den
Aufbau einer guten Beziehung zum Gesprächspartner. In
diesem Web-Based Videotraining werden gezielt tragfähige
Beziehungen durch klare "Ich-Botschaften" und
Sensibilisierung für die Sichtweise des Gegenübers aufgebaut,
um einen konstruktiven Dialog zu ermöglichen.

Vertrieb und Kundenkommunikation

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

Kundenkommunikation

zurück zur
Übersicht
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Excel 365 | 2019 Fortgeschritten

mehr erfahren.

Excel 365 | 2019 Grundlagen

Im Kurs Excel Grundlagen lernen Sie den sicheren und
effizienten Umgang mit dem Tabellenkalkulationsprogramm
von Microsoft. Sie erfahren, wie Sie sich mühelos in Excel
bewegen, Dateien verwalten und Kalkulationstabellen
strukturiert aufbauen. Zudem üben Sie die Eingabe und
Bearbeitung von Daten, das Erstellen und Anwenden von
Formeln sowie den Einsatz wichtiger Funktionen zur
Berechnung. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der
ansprechenden Gestaltung, der Formatierung und dem
professionellen Ausdruck von Tabellen.

Digitales, Datenschutz und Zukunftskompetenzen 

Im Kurs Excel Fortgeschritten vertiefen Sie Ihre Kenntnisse
aus dem Grundlagenkurs und lernen, Excel gezielt für
komplexe Kalkulationen und Datenanalysen einzusetzen. Sie
erweitern Ihr Wissen über Formeln und Funktionen, nutzen
bedingte Formatierungen und Bereichsnamen für
übersichtliche Strukturen. Ein Schwerpunkt liegt auf dem
Import, der Aufbereitung und der Analyse von Datenlisten –
vom ersten Schritt bis zur Erstellung anspruchsvoller Pivot-
Tabellen. Dabei erfahren Sie, wie leistungsstark Excel als
Werkzeug zur Datenanalyse wirklich ist.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

61,50€

58,43€

55,35€

Digitales

61,50€

58,43€

55,35€

zurück zur
Übersicht
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Outlook365 Fortgeschritten

mehr erfahren.

Outlook365 Grundlagen 

Im Kurs Outlook Grundlagen lernen Sie den sicheren und
effizienten Umgang mit Microsoft Outlook. Sie erfahren, wie
Sie E-Mails schnell bearbeiten und versenden, Ihren
Posteingang übersichtlich verwalten und Outlook-Kontakte
sowie den Kalender optimal nutzen. So schaffen Sie die Basis
für eine gut organisierte und zeitsparende Kommunikation im
Arbeitsalltag.

Digitales, Datenschutz und Zukunftskompetenzen 

Im Kurs Outlook für Fortgeschrittene vertiefen Sie Ihre
Kenntnisse im professionellen Umgang mit Microsoft Outlook.
Sie lernen, E-Mails und Aufgaben effizient zu verwalten,
Regeln und Ordner gezielt einzusetzen und die
Zusammenarbeit im Team – etwa bei Besprechungen – zu
optimieren. Zudem erfahren Sie, wie Sie Outlook individuell an
Ihre Arbeitsweise anpassen, um Ihre Organisation noch
produktiver zu gestalten.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

61,50€

58,43€

55,35€

Digitales

61,50€

58,43€

55,35€

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5668&cHash=01dfc46191cabc7e89b29686bac07686
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5667&cHash=43728e26ebb7de610a93e5ad7d7d7e36


PowerPoint 365 | 2019
Fortgeschritten

mehr erfahren.

PowerPoint 365 | 2019
Grundlagen 

Im Kurs PowerPoint Grundlagen lernen Sie, professionelle
Präsentationen mit Microsoft PowerPoint zu gestalten und
sicher zu präsentieren. Sie erfahren, wie Sie Folien
strukturieren, Texte und Grafiken einfügen sowie SmartArts
und Diagramme erstellen. Zudem lernen Sie, Designvorlagen
und den Folienmaster für ein einheitliches Layout zu nutzen,
animierte Übergänge einzubauen und Ihre Präsentation mit
Notizen und Foliendruck optimal vorzubereiten.

Digitales, Datenschutz und Zukunftskompetenzen 

Im Kurs PowerPoint Fortgeschrittene vertiefen Sie Ihre
Kenntnisse in der professionellen Gestaltung und Präsentation
komplexer Folien. Sie lernen, Multimedia-Elemente wie
Grafiken, Bilder und Videos gezielt einzusetzen und
Informationen aus anderen Programmen effizient zu
integrieren. Darüber hinaus erweitern Sie Ihr Verständnis von
Designs und Folienmaster und erfahren, wie Sie mit
versteckten Navigationsbuttons und zielgruppenorientierten
Präsentationen souverän und flexibel präsentieren.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

61,50€

58,43€

55,35€

Digitales

61,50€

58,43€

55,35€

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5341&cHash=6e7d2c1640061083ffa3b16c89edbf9a
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5340&cHash=0b889a1313b029e0db6fa78aaac8ec2e


Word 365 | 2019 Fortgeschritten

mehr erfahren.

Word 365 | 2019 Grundlagen 

Im Kurs Word Grundlagen lernen Sie den sicheren Umgang mit
Microsoft Word und die Erstellung professioneller
Textdokumente. Sie erfahren, wie Sie Texte erstellen,
bearbeiten und formatieren, Tabellen und Grafiken einfügen
sowie Dokumente übersichtlich verwalten. Zudem erhalten Sie
eine Einführung in die Gestaltungsmöglichkeiten von Word
und den Aufbau einfacher Seriendruckdokumente.

Digitales, Datenschutz und Zukunftskompetenzen 

Im Kurs Word für Fortgeschrittene vertiefen Sie Ihre
Kenntnisse im professionellen Umgang mit Microsoft Word und
lernen, komplexe Dokumente effizient zu gestalten. Sie nutzen
Designs und Formatvorlagen für ein einheitliches
Erscheinungsbild, erstellen SmartArts und Tabellen zur
besseren Übersicht und fügen Dokumentverweise für eine
klare Struktur ein. Zudem entdecken Sie erweiterte
Funktionen, die Ihre Arbeit mit Word spürbar effektiver und
zeitsparender machen.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

61,50€

58,43€

55,35€

Digitales

61,50€

58,43€

55,35€

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5337&cHash=6d2e5f2016bbc052f54eb2c985d3beca
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5336&cHash=c88e11f5e7e45563785f3110e478f0ff


Kanban - Die Methode

mehr erfahren.

Die Grundlagen der OKR Methode 

Im Kurs die Grundlagen der OKR Methode lernen Sie, die
Vorteile der OKR-Methode für sich selbst, Ihr Team und das
gesamte Unternehmen zu erkennen und zu nutzen. Sie
erfahren, wie Sie wirkungsvolle Objectives formulieren, klar
kommunizieren und gezielt verfolgen. Außerdem lernen Sie,
passende Key Results zu entwickeln, um Ihre Ziele messbar
und überprüfbar zu machen. Abschließend wird die praktische
Anwendung der Methode anhand eines vollständigen OKR-
Zyklus vermittelt.

Digitales, Datenschutz und Zukunftskompetenzen 

Im Kurs Kanban – Effektives Arbeiten im Team lernen Sie die
Grundidee hinter der Kanban-Methode kennen und verstehen,
dass Kanban weit mehr ist als nur ein visuelles Board. Sie
erfahren, wie Sie Kanban gezielt einsetzen, um die
Zusammenarbeit im Team produktiver zu gestalten, Prozesse
transparenter zu machen und Arbeitsabläufe effizient zu
steuern. Darüber hinaus lernen Sie, wie Sie durch
selbstorganisiertes Arbeiten mit Kanban Ihre eigene
Arbeitsweise verbessern und nachhaltige Ergebnisse erzielen
können.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

61,50€

58,43€

55,35€

Zukunftkompetenzen

85,00€

80,75€

76,50€

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6247&cHash=de9aaaca8244b83a20156c358acfcae9
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6484&cHash=4fe6e27b75d88a13a25c6ac6b3ac0a76


Klassisches Projektmanagement
- Projekte erfolgreich planen

mehr erfahren.

Agiles Projektmanagement
Grundlagen

Agiles Projektmanagement grenzt sich von dem klassischen
Projektmanagement-Tool, dem "Wasserfall"-Methode in vielen
Weisen ab. Teilnehmende lernen die zentralen Begriffe, Werte
und Prinzipien kennen und werden dazu ermutigt, ihre
Arbeitsweise anhand dieser agilen Praktiken zu hinterfragen
und im Bezug auf Projektmanagement anzuwenden.

Projekt- und Prozessmanagement

Gut geplant ist halb erledigt! Die detaillierte Planung eines
Projektes ist der Schlüssel zum Erfolg. In diesem E-Learning-
Modul wird der Fokus auf Erfolgsfaktoren des klassischen
Projektmanagements gelegt. Es werden wichtige Faktoren wie
ein erfolgreiches Kick-off-Meeting, die klare Rollenverteilung
innerhalb des Projektes, der Projektauftrag sowie die
Projektstruktur beleuchtet.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6502&cHash=82ff72cffe7449d4870f072395f054b6
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5560&cHash=daa3111cd889280cb3c639b24cf06a45


Klassisches Projektmanagement
– Projekte erfolgreich steuern

Nachdem Sie Ihre Projektziele festgelegt und das Umfeld
analysiert haben, können Sie in die Durchführungsphase Ihres
Projekts starten. Als Projektleitung ist es Ihre Hauptaufgabe,
das Projekt auf dem bestmöglichen Weg zum Ziel zu führen.
Dieses E-Training vermittelt Ihnen Methoden und Instrumente
zur erfolgreichen Steuerung Ihres Projekts, einschließlich des
Managements der Projektziele, des Stakeholder- und
Risikomanagements sowie des Projektreportings.

Projekt- und Prozessmanagement

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

zurück zur
Übersicht
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Agile Tool-Box für den
Arbeitsalltag

mehr erfahren.

Im Mittelpunkt von diesem E-Learning steht der konkrete
Nutzen einzelner agiler Techniken, die sich auch in nicht-
agilen Arbeitsumfeldern vergleichsweise leicht umsetzen
lassen. Der Fokus liegt klar auf Anwendungsbezug, Praxistipps
und direkter Umsetzbarkeit. Die inhaltlichen Schwerpunkte
bilden die Bereiche Zusammenarbeit, Kommunikation und
Zeiteinteilung.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

85,00€

80,75€

76,50€

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6352&cHash=66b2e04db3c292769a60df8b1a8818ff
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7279&cHash=3be433d9ab9a94bde144125ba6905096


Führen mit Empathie

mehr erfahren.

Agile Führung

„Agilität“ ist die Antwort auf immer kurzfristigere
Planungsprozesse und immer schnelleren Wandel. Auch
„Führung“ muss in diesem Kontext neu gedacht werden. Um
auch zukünftig noch kompetent und zeitgemäß führen zu
können, müssen die Denkweise und die dazugehörigen
Methoden und Werkzeuge der Zeit angepasst werden.

Führung und Zusammenarbeit

Die Fähigkeit, empathisch zu führen, gilt in der Führung als
Königsdisziplin. Wenn es Ihnen im beruflichen Alltag gelingt,
Ihr Team mit Wertschätzung und Vertrauen zu führen, werden
Sie Ihre Mitarbeitenden leichter für sich gewinnen können.
Denn mit Empathie nehmen Sie nicht nur andere Menschen
mit – Sie können sie auch besser verstehen und sich in sie
hineinversetzen. Damit schaffen Sie eine Arbeitsatmosphäre,
in der sich Ihr Team geschätzt fühlt und deshalb wohlfühlt.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Grundlagen der Führung

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6248&cHash=a51b57500e0188ef02b9a0ebd2e37798
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5906&cHash=638d7cad5b086f39ce0d8ff56ef31bc5


Mitarbeitende motivieren

mehr erfahren.

Laterale Führung – Wirksam führen
ohne Vorgesetztenfunktion 

Immer mehr Projekte werden außerhalb der klassischen
Unternehmenshierarchien realisiert – in abteilungs- oder
sogar unternehmensübergreifenden Teams, die
kompetenzbasiert zusammengestellt werden. Oft gibt es in
solchen Teams keine disziplinarische, sondern eine laterale
Führungskraft.

Führung und Zusammenarbeit

Wenn sich Mitarbeitende hinter ihren Schreibtischen
verschanzen, müssen nicht böser Wille und Bequemlichkeit die
Ursache dafür sein. Oft fehlen Wissen, Können und Zutrauen in
sich. Wie können Führungskräfte ihre Mitarbeitenden
motivieren, aus sich herauszukommen und sich mutig neuen
Aufgaben zu stellen?

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Grundlagen der Führung

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5298&cHash=469c738e061e442dfa26f48257cfa6bb
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6104&cHash=f751facb62e28c78df436be4beee0d58


Führung und Zusammenarbeit

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

Grundlagen der Führung

zurück zur
Übersicht

45

Typgerechte Führung

Jeder Mensch ist einzigartig. Trotzdem treffen wir bei
unterschiedlichen Menschen immer wieder auf ähnliche
Persönlichkeitseigenschaften. Typenmodelle helfen als
Vereinfachung einer komplexen Welt dabei, Menschen besser
zu verstehen. In Ihrer Führungsrolle haben Sie mit den
unterschiedlichsten Mitarbeitertypen zu tun und sollten
wissen, wie Sie mit wem am besten umgehen.

Neu in der Führungsrolle

Im Zentrum des Kurses stehen Fachkräfte, die zur
Führungskraft befördert werden. Das E-Training eignet sich
zur Vorbereitung auf die Führungsaufgaben und vermittelt
Kenntnisse im Bereich der Ergebnissteuerung, des
Prozessmanagements, der Beschäftigten und der
Selbstführung. Die Teilnehmenden erlernen den Umgang mit
unterschiedlichen Erwartungen und Interessenkonflikten.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

85,00€

80,75€

76,50€

mehr erfahren.mehr erfahren.

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5303&cHash=2c04138591470e9ad125ae4e467ef69f
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5341&cHash=6e7d2c1640061083ffa3b16c89edbf9a
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6513&cHash=bb56b30c83e5b22db8369130828938be


Das Bewerbergespräch führen

mehr erfahren.

Aufgaben delegieren

In diesem E-Training lernen Sie, wie Sie Delegationsaufgaben
effektiver managen können. Sie erfahren, welche Aufgaben
delegierbar sind, wie Sie Anforderungsprofile entwickeln und
Mitarbeitenden entsprechend zuweisen können. Das Training
stellt auch die vier Stufen des Delegationsgesprächs vor und
zeigt, wie Sie Rückdelegationen vermeiden und Abmachungen
sowie Termine prüfen können.

Führung und Zusammenarbeit

Neue Mitarbeitende im Unternehmen übernehmen wichtige
Aufgaben und Verantwortungen, beeinflussen
Teamdynamiken und das Arbeitsklima – dem Auswahl- und
Einstellungsprozess sollte deswegen ausreichend Rechnung
getragen werden. Sie erfahren, wie Sie schrittweise eine
Stellenbeschreibung erstellen, daraus ein Anforderungsprofil
entwickeln, einen Interviewleitfaden vorbereiten und
schließlich das Bewerbergespräch führen können.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Personalführung & HR-Prozesse

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5786&cHash=2700c91b4d109aee10874615e4989852
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5302&cHash=db301b5bba2ba5ac43fcde42e1db2d8f


Interkulturelle Kommunikation in
Teams

mehr erfahren.

Female Leadership – Erfolgreich
führen trotz Gender-Barrieren 

Female Leadership ist ein komplexes Thema mit vielen
Facetten. Es geht dabei weniger um die Frage, wie Frauen
führen, oder ob sie die besseren Führungskräfte sind.
Stattdessen stellen wir die größten Schwierigkeiten vor, mit
denen Frauen, die Führungsaufgaben übernehmen (wollen),
zu kämpfen haben. Und vor allem fokussieren wir uns auf
Ansätze, wie sie mit diesen Schwierigkeiten umgehen können.

Führung und Zusammenarbeit

Teams werden immer heterogener, da ihre Mitglieder oft aus
verschiedenen Ländern und Kulturen stammen. Deshalb wird
interkulturelle Kommunikation, insbesondere im
Arbeitskontext, immer wichtiger. In diesem E-Learning-Kurs
erfahren die Teilnehmenden, was "Kultur" bedeutet, und
lernen die wichtigsten Kulturdimensionen kennen. Sie werden
für kulturelle Unterschiede sensibilisiert und erhalten nützliche
Führungsinstrumente, um interkulturelle Teams zu managen
und ihre interkulturelle Kompetenz zu erweitern.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Personalführung & HR-Prozesse

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5315&cHash=6c376da7c9808a8b8b0a6d46a89444ff
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6485&cHash=71dba05a9924eaa3198ed6ed0be44457


Trennungsgespräche führen 

Führung und Zusammenarbeit

Das E-Training zeigt Führungskräften, wie sie
Trennungsgespräche professionell und wertschätzend führen
können. Neben der optimalen Vorbereitung und Strukturierung
des Gesprächs geht es auch um den Umgang mit emotionalen
Reaktionen und die Durchführung von Trennungsgesprächen
per Webmeeting oder Telefon.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

Personalführung & HR-Prozesse

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6105&cHash=7916a50b06a04c1f84a40214b317c9b2


Teamentwicklung erfolgreich
gestalten

mehr erfahren.

Konfliktmanagement für
Führungskräfte 

Dieses E-Training vermittelt Führungskräften das Wissen und
die Werkzeuge, um Konflikte unter Mitarbeitenden zu erkennen
und effektiv zu lösen. Basierend auf dem Modell der neun
Stufen der Konflikteskalation von Friedrich Glasl werden
verschiedene Methoden der Konfliktlösung vorgestellt, um
Eskalationen zu vermeiden.

Führung und Zusammenarbeit

In diesem E-Learning erarbeiten sich die Teilnehmer die
Grundlagen für ihren Job Teamleiter. Sie lernen, attraktive,
erreichbare und akzeptierte Teamziele zu setzen, wie sie für
eine klare Aufgabenverteilung innerhalb Ihres Teams sorgen
und wie sie zielführende Spielregeln vereinbaren und
implementieren um ihr Team langfristig zu motivieren.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Teamführung & Zusammenarbeit

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5310&cHash=9f8322cc53fd8b1d997a36c35eaf6faa
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5297&cHash=d92b7a8437b3ba151e27f2be110b701c


Teamrollen kennen und produktiv
machen

mehr erfahren.

Teamphasen erfolgreich gestalten 

Den Kern dieses E-Learnings bilden die vier Teamphasen nach
Bruce Tuckman. Die Teilnehmenden lernen, wie sie ihr Team
proaktiv durch diese Teamphasen begleiten können. Für jede
Phase werden die wesentlichen Merkmale anhand
eindrücklicher Spielszenen aufgezeigt. Darauf aufbauend
lernen die Teilnehmenden geeignete Führungsinstrumente für
jede der vier Phasen kennen.

Führung und Zusammenarbeit

Den Kern dieses E-Learnings bildet das Teamrollenmodell
nach dem englischen Forscher Raymond Meredith Belbin. Die
Teilnehmenden lernen die drei Hauptrollen kennen, die es
grundsätzlich in Teams zu besetzen gilt: tätigkeitsorientierte
Rollen, denk- und problemlösungsorientierte Rollen und
menschenorientierte Rollen. Die Stärken und Schwächen der
einzelnen Rollen werden detailliert vorgestellt, und das
Verständnis und die Wertschätzung für das Rollenmodell und
daraus resultierende Rollenunterschiede werden gefördert.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Teamführung & Zusammenarbeit

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5312&cHash=f9ac6c1a74db4c75d65a848c8db594a4
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5311&cHash=8fb5ad76307894a00356fcee443cd719


Führung und Zusammenarbeit

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

Teamführung & Zusammenarbeit

zurück zur
Übersicht
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Agile Tool-Box für Workshops und
Meetings

Dieses E-Learning vermittelt einen praxisnahen Überblick über
ausgewählte agile Techniken, die bei der Konzeption,
Durchführung und Nachbereitung von Meetings und
Workshops helfen.
Der Fokus liegt auf konkreten Techniken, die sich flexibel und
situationsgerecht einsetzen lassen. Behandelt werden
Werkzeuge und Ansätze, die sowohl in der Vorbereitung als
auch während und nach Meetings und Workshops einen
Mehrwert bieten.

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7282&cHash=c01c6d1fef95785184f019d7634643a2


Change Management -
Veränderungs
prozesse erfolgreich gestalten

mehr erfahren.

Burnout besser verstehen und
bewältigen 

Das emotionale und physische Erschöpfungssyndrom
Burnout kann aus einer zu starken Belastung resultieren.
Welche Faktoren tragen zu dieser Erkrankung bei? Wie können
Sie auch bei größerer Belastung gesund bleiben? Diese und
viele andere, wichtige Fragen, im Bezug auf Burnout, werden
in diesem E-Training beatwortet.

Führung und Zusammenarbeit

Mithilfe professioneller Moderation, Videos und Erklärfilmen
wird vermittelt, wie Führungskräfte Veränderungsprozesse
erfolgreich gestalten können. Dabei stellt das E-Learning die
bekanntesten Veränderungsmodelle sowie die einzelnen
Phasen eines Change-Prozesses vor.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Change & Resilienz im Führungsalltag

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5875&cHash=37225625bb64112d6a37ba8c4b807fe6
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Stressmanagement – Stress
erfolgreich und gelassen
meistern

mehr erfahren.

Nachhaltigkeitsstrategie:
Wesentlichkeitsanalyse nach 
ESRS
Willkommen bei unserem Schulungskurs zur
"Wesentlichkeitsanalyse nach ESRS". In diesem umfassenden
und technisch ausgerichteten Kurs wird erlernt, wie die
wesentlichen Themen für Ihr Unternehmen nach den
neuesten Standards analysiert und in Prozesse eingearbeitet
werden. Zudem wird eine Einordnung in eine typische
Nachhaltigkeitsstrategie anhand von mehreren Beispielen
erleichtert

Führung und Zusammenarbeit

Erfahren Sie in diesem E-Training, wie Sie Stress reduzieren
und erfolgreich managen können. Lernen Sie, was Stress ist
und wie er entsteht. Entdecken Sie Methoden des
instrumentellen, mentalen und regenerativen
Stressmanagements, um besser mit Belastungen umzugehen.
Mit fundierten Antworten auf diese Fragen und gezielten
Techniken und Methoden sind Sie in der Lage, Stress zu
erkennen und erfolgreich zu managen.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

75,00€

71,25€,

67,50€

Change & Resilienz im Führungsalltag

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6371&cHash=e928ccaf707aee042831787b578122cd
http://inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6658&cHash=9e75fe4613e4c01417629582046061c2


 Das Konfliktgespräch führen

mehr erfahren.

Aktiv zuhören 

Aktives Zuhören ist eine Methode, die hilft, wichtige
Informationen während einer Konversation nicht zu verlieren.
Es erfordert volle Konzentration und verbale
Steuerungstechniken, um das Anliegen des Gegenübers zu
verstehen und zu besseren Ergebnissen zu kommen. Es ist ein
wichtiger Bestandteil der Kommunikation in Teams und unter
Führungskräften.

Persönliche und soziale Kompetenzen

Schwelende Konflikte sind Gift für das Arbeitsklima und die
Arbeitsproduktivität. Dabei können die meisten Konflikte
mithilfe eines Konfliktgesprächs und wertschätzender
Kommunikation zumindest entschärft, wenn nicht gar
ausgeräumt werden. Die Teilnehmenden lernen, wie
Konfliktgespräche vorbereitet und effektiv geführt werden.
Und wie sichergestellt werden kann, dass die getroffenen
Vereinbarungen letztendlich auch eingehalten werden.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Kommunikation & Gesprächsführung

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5287&cHash=7b5f91a3f6d7d9a16dd5a12d6dcd7d19
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5277&cHash=6e04c5bb694a39dda9ff019a9711cad2


Fragetechniken gezielt einsetzen

mehr erfahren.

Feedback geben unter Kolleg:innen 

Feedback als wertvolles Instrument für eine offene und
produktive Zusammenarbeit zu nutzen. In diesem E-Learning
lernen Sie, wie Sie Rückmeldungen souverän annehmen und
selbst konstruktiv geben können, um Vertrauen und
Weiterentwicklung im Team zu fördern. Durch den gezielten
Einsatz von Peer-Feedback erweitern Sie Ihren Blickwinkel
und lernen, auch kritische Themen respektvoll und
wirkungsvoll anzusprechen.

Persönliche und soziale Kompetenzen

Fragen bringen Gedankenprozesse in Gang. Denn nichts
überzeugt mehr als die Antworten, die wir uns selbst geben.
Mit Hilfe dieses E-Trainings lernen die Teilnehmenden den
grundlegenden Unterschied zwischen offenen und
geschlossenen Fragen kennen und erwerben die Fähigkeit,
Fragetechniken richtig anzuwenden.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Kommunikation & Gesprächsführung

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5278&cHash=fc0bad94da8e5bac6cf12818d9bb6489
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6261&cHash=65e3c2d4c00f0037115646e27bbb115b


Grundlagen der Kommunikation
nach Schulz von Thun 

mehr erfahren.

Gespräche mit Mitarbeitenden
konstruktiv und nachhaltig führen

Mitarbeitergespräche sind ein zentrales Führungs- und
Personalentwicklungsinstrument. Dennoch verbinden viele
Führungskräfte damit nicht unbedingt Positives, sondern
empfinden sie häufig als unangenehm und krampfhaft und ihr
Gegenüber mitunter als unmotiviert oder nervös. Das muss
nicht sein. Werden Mitarbeitergespräche wertschätzend und
zielorientiert geführt, bieten sie einen nachhaltigen Nutzen.

Persönliche und soziale Kompetenzen

Im Kurs Grundlagen der Kommunikation nach Schulz von Thun
lernen Sie die verschiedenen Ebenen der Kommunikation
kennen und gezielt für eine erfolgreiche Verständigung zu
nutzen. Anhand des Vier-Ohren-Modells erkennen Sie, welche
Botschaften über die Sachebene hinausgehen, reflektieren Ihr
eigenes Hör- und Sprechverhalten und lernen, klarer und
anschlussfähiger zu kommunizieren, um Missverständnisse zu
vermeiden.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Kommunikation & Gesprächsführung

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5275&cHash=72708aa51bca20760044eb15ddee6453
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6499&cHash=ffab9d3d691e519ea77f5cdabb89bb86


Konflikte am Arbeitsplatz
entschärfen und vermeiden

mehr erfahren.

Konfliktarten kennen und
erkennen 

Das E-Training vermittelt den Teilnehmenden verschiedene
Konfliktarten wie Rollenkonflikte, Zielkonflikte,
Beurteilungskonflikte, persönliche Konflikte und
Verteilungskonflikte. Durch theoretischen Input, Spielszenen
und Übungen werden sie befähigt, Konfliktursachen zu
analysieren und gezielte Lösungsansätze zu entwickeln.

Persönliche und soziale Kompetenzen

Das E-Learning vermittelt vier Methoden zur Konfliktlösung:
Respektieren der Gefühlsebene, Nutzung von Humor zur
Entschärfung, faires Kritisieren und konsequentes
Unterbinden von Machtspielen. Teilnehmende können durch
Übungen und Spielszenen lernen, diese Methoden im Alltag
umzusetzen und Handlungskompetenz in der
Konfliktbewältigung zu erlangen. Konflikte können dadurch
schneller und einfacher gelöst werden.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Konflikt & Zusammenarbeit

zurück zur
Übersicht

57

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5288&cHash=d58b91c318cc0134e8505f5be966166f
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5285&cHash=0af293599e27b0aa51dd08deeece3647


Unconscious Bias – Vorurteile und
Stereotype erkennen
und reduzieren
Menschen tendieren dazu, ihre Mitmenschen in ein
vorgefertigtes Kategoriensystem einzuordnen und anhand
dessen zu bewerten – doch warum ist das so? Dieses E-
Training befasst sich mit unbewussten kognitiven
Verzerrungen und anderen unbewussten Denkmustern – wie
beispielsweise Vorurteilen und Stereotypen – und deren
Ursachen.

Persönliche und soziale Kompetenzen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

Konflikt & Zusammenarbeit

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6228&cHash=49e025246464881f2c3dcb4a9216d018


Digitale Informationsflut
meistern

mehr erfahren.

Agiles Mindset entwickeln 

Menschen mit agilem Mindset sind von sich aus motiviert, weil
sie sich selbstbestimmt erleben. In einer agilen Kultur trauen
sich die Mitarbeitenden, Verantwortung zu übernehmen und
Entscheidungen zu treffen. Sie können ohne Angst zu ihren
Fehlern stehen und aus ihnen lernen. Dieses E-Learning kann
ihnen dabei helfen, ein agiles Mindset zu entwickeln.

Persönliche und soziale Kompetenzen

In diesem E‑Learning steht der bewusste Umgang mit der
täglichen Informationsflut digitaler Medien im Mittelpunkt.
Vermittelt wird, wie Informationen strukturiert, priorisiert und
gezielt reduziert werden können, um den Arbeitsalltag zu
entlasten.
Ein Schwerpunkt liegt auf dem effizienten Umgang mit E‑Mails
und der systematischen Organisation des eigenen Postfachs.
Zusätzlich wird der persönliche Umgang mit digitalen
Kommunikations‑ und Informationsmitteln reflektiert.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Persönliche Entwicklung & Selbstorganisation

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7278&cHash=41a81f2dee185eacb3a39fe0ce79cbeb
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6260&cHash=f3d9f1d68708233bec4de96a63c98331


Produktiver und zufriedener im
Job

mehr erfahren.

 Lernstrategien – Methodenkoffer

Gezielte Lernstrategien helfen dabei, Lernprozesse bewusst zu
steuern und Wissen sicher zu verankern. Wenn Inhalte
strukturiert aufgenommen, vertieft und sinnvoll dokumentiert
werden, gelingt Lernen leichter und nachhaltiger. Dieses
E‑Training unterstützt dabei, passende Strategien
kennenzulernen und das eigene Lernen wirksam zu gestalten.

Persönliche und soziale Kompetenzen

Ein bewusster Umgang mit der eigenen Arbeitsweise
unterstützt dabei, den Tag fokussierter und ausgeglichener zu
gestalten. Wenn Aufgaben klar priorisiert, persönliche
Leistungsrhythmen genutzt und einfache Selbstmanagement‑
Methoden angewendet werden, entsteht mehr Leichtigkeit im
Alltag. Dieses E‑Learning zeigt, wie Produktivität und
Zufriedenheit nachhaltig gefördert werden können.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Persönliche Entwicklung & Selbstorganisation

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6156&cHash=fd860f875e2b48701cee768620abf6b4
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7277&cHash=863991f66bf7f8cee5bae7de773d4d93


In diesem E-Training lernen Sie die Grundlagen der
Selbstmotivation kennen und erhalten zahlreiche Praxistipps,
um sich selbst wirksam zu motivieren und Ihre Motivation
langfristig aufrechtzuerhalten. Sie erkunden Ihre Motive,
formulieren klare Zielvorstellungen und erfahren, wie Sie mit
Hindernissen produktiv umgehen können, um selbstbestimmt
und eigenverantwortlich in Ihrem Job zu arbeiten.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

85,00€

80,75€

76,50€

zurück zur
Übersicht

SelbstmotivationResilienz – Die innere
Widerstandskraft stärken

Leistungsdruck, komplexe Anforderungen, unvorhersehbare
Ereignisse und Unsicherheiten begegnen uns im Arbeitsleben
tagtäglich. Mithilfe von Resilienz kann es gelingen, mit diesen
Herausforderungen positiv umzugehen und sich sogar
persönlich weiterzuentwickeln. Was aber bedeutet Resilienz?
Und was unterscheidet Resiliente von nicht-resilienten
Personen?

Persönliche und soziale Kompetenzen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

85,00€

80,75€

76,50€

Persönliche Entwicklung & Selbstorganisation

61

mehr erfahren.mehr erfahren.

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6097&cHash=2aacba320d8cfe4612a8cb1f3f558c1a
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6508&cHash=659787896c61dd16fbb21c6be34b06e3


Selbstorganisiert lernen

Persönliche und soziale Kompetenzen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

85,00€

80,75€

76,50€

Persönliche Entwicklung & Selbstorganisation

zurück zur
Übersicht

62

Wenn Sie Ihre Zeit produktiv nutzen möchten, müssen Sie
zuerst wissen, wofür Sie überhaupt Zeit brauchen. Ein guter
Ansatz, um das herauszufinden, ist eine strukturierte
Erfassung, was Sie zwei Wochen lang stündlich gemacht
haben. Auf Basis dieser Selbstaufschreibung können Sie dann
geeignete Methoden des Zeitmanagements auswählen und
einsetzen.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

85,00€

80,75€

76,50€

zurück zur
Übersicht

Zeitmanagement

mehr erfahren.

Die Digitalisierung eröffnet neue Möglichkeiten für flexibles
und selbstorganisiertes Lernen. Das E‑Learning zeigt, wie
Lernprozesse bewusst gestaltet werden können – von der
Analyse des Lernbedarfs über die Formulierung passender
Ziele bis zur Auswahl geeigneter Lernquellen. Zudem
thematisiert es förderliche Rahmenbedingungen,
gemeinsames Lernen und die Reflexion des eigenen
Lernfortschritts.

mehr erfahren.

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5284&cHash=ad59babbcfa7b452825c18e8aea7a6f8
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7281&cHash=20013adb5df0bd85378930017fe376af


Allgemeine Fahrunterweisung
PKW

mehr erfahren.

Allgemeine Fahrunterweisung
LKW

In der allgemeinen Fahrer:in-Unterweisung Lkw werden
Themen wie Ladungssicherung, Gefahrguttransporte sowie
Lenk- und Ruhezeiten behandelt, um die Sicherheit im
Straßenverkehr zu erhöhen und gesetzliche Anforderungen zu
erfüllen.

In der allgemeine Fahrer:in Unterweisung Pkw, werden
Themen wie Fahrzeugtechnik, Verkehrssicherheit und
Verkehrsregeln behandelt, um die Sicherheit im
Straßenverkehr zu gewährleisten.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

29,00€

27,55€

26,10€

29,00€

27,55€

26,10€

Branchenspezifische Qualifikationen Fahrerunterweisungen & Technik

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6005&cHash=c415ae7f0ce6259255aebf52c9db939b
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6482&cHash=d3d3e916d72d1f17607e248117cf5fc9


Gabelstaplerfahrer:in

mehr erfahren.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

29,00€

27,55€

26,10€

29,00€

27,55€

26,10€

Branchenspezifische Qualifikationen Fahrerunterweisungen & Technik

Allgemeine Fahrunterweisung
Pkw: Zusatzmodul "Umgang mit
Elektrofahrzeugen“
Die Fahrunterweisung Pkw mit dem Zusatzmodul „Umgang
mit Elektrofahrzeugen“ vermittelt die Besonderheiten und
Risiken von E-Fahrzeugen. Behandelt werden elektrische,
thermische und chemische Gefahren sowie körperliche
Risiken. Zudem erhalten Teilnehmende praktische
Sicherheitshinweise zu Fahrgeräusch, Ladevorgang, Pannen
und Unfällen. Die Schulung richtet sich an alle, die
Elektrofahrzeuge beruflich nutzen.

Bei der Unterweisung für Gabelstaplerfahrer:in handelt es sich
um eine Pflichtschulung, die darauf abzielt, die Sicherheit im
Umgang mit Gabelstaplern zu gewährleisten. Hierbei werden
Themen wie Bedienung von Gabelstaplern, Lastenaufnahme
und -sicherung, Wartung und Inspektion, sowie
Verkehrsregeln behandelt, um Unfälle und Schäden zu
vermeiden.

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6025&cHash=bd9a15195362216f6bac3595503e61ee
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Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

29,00€

27,55€

26,10€

Branchenspezifische Qualifikationen Fahrerunterweisungen & Technik

Ladungssicherung

Die Unterweisung für Ladungssicherung vermittelt
Schulungsinhalte zum sicheren Verladen und Sichern von
Ladung. Dabei werden Themen wie rechtliche Vorschriften,
Techniken zur Ladungssicherung, Auswahl geeigneter
Hilfsmittel und Maßnahmen zur Vermeidung von Unfällen
behandelt, um die Sicherheit im Straßenverkehr zu
gewährleisten.

zurück zur
Übersicht

65

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6044&cHash=95fc503bae54e9bb03712ba6020bb626


Gefahrguttransport ADR-Modul 

mehr erfahren.

Gefahrguttransport ADN-Modul 

Unser E-Learning „Gefahrguttransport ADN-Modul“ vermittelt
allen Beschäftigten, die am Transport gefährlicher Güter mit
Binnenschiffen beteiligt sind, die wichtigsten Vorschriften und
Notfallmaßnahmen – praxisnah, rechtssicher und immer
aktuell.

Sorgen Sie für Sicherheit auf der Straße. Unser E-Learning
„Gefahrguttransport ADR-Modul“ vermittelt allen
Beschäftigten, die am Transport gefährlicher Güter auf der
Straße beteiligt sind, die wichtigsten Vorschriften und
Notfallmaßnahmen – praxisnah, rechtssicher und immer
aktuell.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

29,00€

27,55€

26,10€

29,00€

27,55€

26,10€

Branchenspezifische Qualifikationen Gefahrguttransport

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6040&cHash=38204888b4f46fcde79fd16c3c3b0497
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7105&cHash=c4fa7964da1288840fe1349f699df376


Gefahrguttransport IMDG-Modul 

mehr erfahren.

Gefahrguttransport Basismodul

Die Unterweisung für Gefahrguttransport (Basismodul) ist eine
Schulung für Mitarbeitende, die mit dem Transport von
gefährlichen Gütern betraut sind. Hierbei werden Themen wie
die Klassifizierung von Gefahrgütern, Verpackung und
Kennzeichnung, sowie die gesetzlichen Vorschriften und
Sicherheitsmaßnahmen behandelt, um die Sicherheit im
Umgang mit Gefahrgütern zu gewährleisten.

Die Unterweisung für Gefahrguttransport IMDG (Seeschiff) ist
eine Schulung für Mitarbeitende, die mit dem Transport von
gefährlichen Gütern auf See betraut sind. Hierbei werden
spezifische Themen wie die Besonderheiten des
Seetransports, Verpackung und Kennzeichnung von
Gefahrgütern, sowie die gesetzlichen Vorschriften und
Sicherheitsmaßnahmen für den Seetransport behandelt. Die
wichtigsten Vorschriften und Notfallmaßnahmen – praxisnah,
rechtssicher und immer aktuell.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

29,00€

27,55€

26,10€

29,00€

27,55€

26,10€

Branchenspezifische Qualifikationen Gefahrguttransport

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6042&cHash=73f33fcec02ce3aa8a82fc5d8c0d4b80
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Gefahrguttransport RID-Modul

Die Unterweisung für Gefahrguttransport RID (Schiene) ist
eine Schulung für Mitarbeitende, die gefährliche Güter auf der
Schiene transportieren. Dabei werden Themen wie
Klassifizierung, Verpackung und Kennzeichnung behandelt,
um die Sicherheit beim Transport von Gefahrgut zu
gewährleisten. Die wichtigsten Vorschriften und
Notfallmaßnahmen – praxisnah, rechtssicher und immer
aktuell.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

29,00€

27,55€

26,10€

Branchenspezifische Qualifikationen Gefahrguttransport

zurück zur
Übersicht
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Branchenspezifische Qualifikationen Auszubildende & Young Professionals

Excel 365 | 2019 Grundlagen

Im Kurs Excel Grundlagen lernen Sie den sicheren und
effizienten Umgang mit dem Tabellenkalkulationsprogramm
von Microsoft. Sie erfahren, wie Sie sich mühelos in Excel
bewegen, Dateien verwalten und Kalkulationstabellen
strukturiert aufbauen. Zudem üben Sie die Eingabe und
Bearbeitung von Daten, das Erstellen und Anwenden von
Formeln sowie den Einsatz wichtiger Funktionen zur
Berechnung. Ein weiterer Schwerpunkt liegt auf der
ansprechenden Gestaltung, der Formatierung und dem
professionellen Ausdruck von Tabellen.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

61,50€

58,43€

55,35€

Outlook365 Grundlagen 

Im Kurs Outlook Grundlagen lernen Sie den sicheren und
effizienten Umgang mit Microsoft Outlook. Sie erfahren, wie
Sie E-Mails schnell bearbeiten und versenden, Ihren
Posteingang übersichtlich verwalten und Outlook-Kontakte
sowie den Kalender optimal nutzen. So schaffen Sie die Basis
für eine gut organisierte und zeitsparende Kommunikation im
Arbeitsalltag.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

61,50€

58,43€

55,35€

zurück zur
Übersicht

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5338&cHash=67d21fcb3779d2a9925aadf0f088e110
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5667&cHash=43728e26ebb7de610a93e5ad7d7d7e36
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Branchenspezifische Qualifikationen Auszubildende & Young Professionals

PowerPoint 365 | 2019
Grundlagen

Im Kurs PowerPoint Grundlagen lernen Sie, professionelle
Präsentationen mit Microsoft PowerPoint zu gestalten und
sicher zu präsentieren. Sie erfahren, wie Sie Folien
strukturieren, Texte und Grafiken einfügen sowie SmartArts
und Diagramme erstellen. Zudem lernen Sie, Designvorlagen
und den Folienmaster für ein einheitliches Layout zu nutzen,
animierte Übergänge einzubauen und Ihre Präsentation mit
Notizen und Foliendruck optimal vorzubereiten.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

mehr erfahren.

61,50€

58,43€

55,35€

Word 365 | 2019 Grundlagen

Im Kurs Word Grundlagen lernen Sie den sicheren Umgang mit
Microsoft Word und die Erstellung professioneller
Textdokumente. Sie erfahren, wie Sie Texte erstellen,
bearbeiten und formatieren, Tabellen und Grafiken einfügen
sowie Dokumente übersichtlich verwalten. Zudem erhalten Sie
eine Einführung in die Gestaltungsmöglichkeiten von Word
und den Aufbau einfacher Seriendruckdokumente.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

61,50€

58,43€

55,35€

mehr erfahren.

zurück zur
Übersicht

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5340&cHash=0b889a1313b029e0db6fa78aaac8ec2e
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5336&cHash=c88e11f5e7e45563785f3110e478f0ff


71

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

85,00€

80,75€

76,50€

Branchenspezifische Qualifikationen Auszubildende & Young Professionals

Schwierige Verhandlungen
führen

mehr erfahren.

Erfolgreiche Verhandlungen erfordern einen souveränen und
lösungsorientierten Umgang mit schwierigen Situationen.
Unfaire Attacken gilt es, sachlich abzuwehren und auf Basis
des Harvard-Konzepts gemeinsame Interessen in den
Mittelpunkt zu stellen. Stockende Gespräche sollten aktiv
wiederbelebt, Verhandlungsspielchen erkannt und aufgelöst
werden. Dabei hilft es, stets auf die Sachebene
zurückzufinden, um eine faire und tragfähige Einigung zu
erzielen.

zurück zur
Übersicht

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6099&cHash=501c4650fdab82cfe1fb93a94669ad0e
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Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Branchenspezifische Qualifikationen Auszubildende & Young Professionals

Agile Tool-Box für den
Arbeitsalltag

mehr erfahren.

Im Mittelpunkt von diesem E-Learning steht der konkrete
Nutzen einzelner agiler Techniken, die sich auch in nicht-
agilen Arbeitsumfeldern vergleichsweise leicht umsetzen
lassen. Der Fokus liegt klar auf Anwendungsbezug, Praxistipps
und direkter Umsetzbarkeit. Die inhaltlichen Schwerpunkte
bilden die Bereiche Zusammenarbeit, Kommunikation und
Zeiteinteilung.

Agile Tool-Box für Workshops und
Meetings

Dieses E-Learning vermittelt einen praxisnahen Überblick über
ausgewählte agile Techniken, die bei der Konzeption,
Durchführung und Nachbereitung von Meetings und
Workshops helfen.
Der Fokus liegt auf konkreten Techniken, die sich flexibel und
situationsgerecht einsetzen lassen. Behandelt werden
Werkzeuge und Ansätze, die sowohl in der Vorbereitung als
auch während und nach Meetings und Workshops einen
Mehrwert bieten.

mehr erfahren.

zurück zur
Übersicht

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7279&cHash=3be433d9ab9a94bde144125ba6905096
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7279&cHash=3be433d9ab9a94bde144125ba6905096
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7282&cHash=c01c6d1fef95785184f019d7634643a2
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Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

85,00€

80,75€

76,50€

85,00€

80,75€

76,50€

Branchenspezifische Qualifikationen Auszubildende & Young Professionals

Aktiv zuhören 

mehr erfahren.

DAktives Zuhören ist eine Methode, die hilft, wichtige
Informationen während einer Konversation nicht zu verlieren.
Es erfordert volle Konzentration und verbale
Steuerungstechniken, um das Anliegen des Gegenübers zu
verstehen und zu besseren Ergebnissen zu kommen. Es ist ein
wichtiger Bestandteil der Kommunikation in Teams und unter
Führungskräften.

Digitale Informationsflut
meistern

In diesem E-Learning setzen Sie sich mit der täglichen
Informationsflut durch digitale Medien auseinander. Sie lernen,
wie Sie Informationen strukturieren, priorisieren und gezielt
reduzieren. Ein besonderer Fokus liegt auf dem effizienten
Umgang mit E-Mails und der systematischen Organisation des
eigenen Postfachs
Darüber hinaus reflektieren Sie Ihren individuellen Umgang mit
digitalen Kommunikations- und Informationsmitteln.

mehr erfahren.

zurück zur
Übersicht

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5277&cHash=6e04c5bb694a39dda9ff019a9711cad2
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7278&cHash=41a81f2dee185eacb3a39fe0ce79cbeb
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Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

85,00€

80,75€

76,50€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

29,00€

27,55€

26,10€

mehr erfahren.

Lernstrategien – Methodenkoffer

Gezielte Lernstrategien helfen dabei, Lernprozesse bewusst zu
steuern und Wissen sicher zu verankern. Wenn Inhalte
strukturiert aufgenommen, vertieft und sinnvoll dokumentiert
werden, gelingt Lernen leichter und nachhaltiger. Dieses
E‑Training unterstützt dabei, passende Strategien
kennenzulernen und das eigene Lernen wirksam zu gestalten.

Selbstmotivation

mehr erfahren.

In diesem E-Training lernen Sie wie sich mithilfe gezielter
Lernstrategien Merk- und Lernprozesse wirkungsvoll steuern.
Sie lernen eine Auswahl erprobter Lernstrategien kennen, die
auf lernpsychologischer Forschung basieren und
unterschiedliche Lernziele unterstützen – vom
Auswendiglernen über das Vertiefen und Strukturieren von
Wissen bis hin zur effizienten Nutzung von Texten und
eigenen Notizen.

zurück zur
Übersicht

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7277&cHash=863991f66bf7f8cee5bae7de773d4d93
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7277&cHash=863991f66bf7f8cee5bae7de773d4d93
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6097&cHash=2aacba320d8cfe4612a8cb1f3f558c1a


75

Branchenspezifische Qualifikationen Auszubildende & Young Professionals

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

85,00€

80,75€

76,50€

mehr erfahren.

Zeitmanagement

Wenn Sie Ihre Zeit produktiv nutzen möchten, müssen Sie
zuerst wissen, wofür Sie überhaupt Zeit brauchen. Ein guter
Ansatz, um das herauszufinden, ist eine strukturierte
Erfassung, was Sie zwei Wochen lang stündlich gemacht
haben. Auf Basis dieser Selbstaufschreibung können Sie dann
geeignete Methoden des Zeitmanagements auswählen und
einsetzen.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

29,00€

27,55€

26,10€

zurück zur
Übersicht

mehr erfahren.

Selbstorganisiert lernen

Die Digitalisierung eröffnet neue Möglichkeiten für flexibles
und selbstorganisiertes Lernen. Das E‑Learning zeigt, wie
Lernprozesse bewusst gestaltet werden können – von der
Analyse des Lernbedarfs über die Formulierung passender
Ziele bis zur Auswahl geeigneter Lernquellen. Zudem
thematisiert es förderliche Rahmenbedingungen,
gemeinsames Lernen und die Reflexion des eigenen
Lernfortschritts.

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5284&cHash=ad59babbcfa7b452825c18e8aea7a6f8
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7281&cHash=20013adb5df0bd85378930017fe376af


Pflicht- und Sicherheitsschulungen 

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

76

zurück zur
Übersicht

mehr erfahren.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

EU-Datenschutz-Basismodul –
die Grundverordnung

Wie können IT-Systeme, Daten und Informationen geschützt
und potenzielle Gefahren erkannt werden? Der beste Schutz
sind aufgeklärte und informierte Mitarbeiter, die die Gefahren
erkennen und verantwortungsbewusst mit möglichen Risiken
umgehen. Nur wenn alle Mitarbeiter Ihres Unternehmens sich
in ihrem täglichen Handeln der Gefahren bewusst sind, lassen
sich oft sehr kostspielige Schäden vermeiden. Das
Lernprogramm sensibilisiert Ihre Mitarbeiter effizient und
nachhaltig für das Thema Informationssicherheit und
vermittelt Know-how für den sicheren Umgang mit
Informationen.

61,50€

58,43€

55,35€

Informationssicherheit

Die Datenschutz-Grundverordnung der Europäischen Union
(EU-DSGVO) ist eine Verordnung, mit der die Regeln für die
Verarbeitung von personenbezogenen Daten durch private
und öffentliche Organisationen EU-weit vereinheitlicht
werden.

61,50€

58,43€

55,35€

mehr erfahren.

Auszubildende & Young Professionals

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5357&cHash=b00dbd96892b85592238f6da81db937c
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5359&cHash=08e2b6adeaca5bcaf443ce03f282ef09


Pflicht- und Sicherheitsschulungen 

77

zurück zur
Übersicht

KI-Kompetenz für Beschäftigte
nach Art. 4 KI-VO

mehr erfahren.

Mit der neuen KI-Verordnung wird die Schulung Ihrer
Mitarbeitenden zu einem entscheidenden Faktor für den Erfolg
Ihres Unternehmens. Profitieren Sie von praxisnahen E-
Learning-Lösungen, die die komplexen Anforderungen der
Verordnung leicht verständlich machen und Ihre Teams
optimal auf die Herausforderungen vorbereiten.

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

Auszubildende & Young Professionals

61,50€

58,43€

55,35€

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7081&cHash=1147c1102f749b8aa7441cd3c988e62e


mehr erfahren.mehr erfahren.

Allgemeiner Arbeitsschutz
Büro Modul B

Allgemeiner Arbeitsschutz Büro
Modul A

Sicher ist sicher! Unfälle und gesundheitsschädliche
Belastungen am Arbeitsplatz verursachen nicht nur viel Leid
bei den Betroffenen, sondern auch betriebswirtschaftliche
Kosten. Beides lässt sich vermeiden, indem Sie dort ansetzen
wo es am effizientesten ist: bei der Schulung Ihrer Mitarbeiter.
Mit unserem Lernprogramm werden Ihre Mitarbeiter gezielt
dahingehend sensibilisiert, mögliche Gefahren zu erkennen,
Unfälle zu vermeiden und sich im Notfall richtig zu verhalten.

Pflicht- und Sicherheitsschulungen 

Bei der Unterweisung in den Bildschirmarbeitsplatz handelt es
sich um eine Schulung, für Mitarbeitende, die regelmäßig am
Computer arbeiten. Hierbei werden Themen wie ergonomische
Arbeitsplatzgestaltung, Augenschutz, Bewegungspausen und
Umgang mit Stress behandelt, um gesundheitliche
Beeinträchtigungen zu vermeiden und die Produktivität zu
erhöhen.

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

29,00€

27,55€

26,10€

Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

78

zurück zur
Übersicht

Auszubildende & Young Professionals

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7300&cHash=e0a698842916e8ef39adfd795b6161ea
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7299&cHash=2779655b13c9631b347799baab4574a0
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Einzelpreis

ab 5 Buchungen

ab 10 Buchungen

zurück zur
Übersicht

IT-Sicherheit

mehr erfahren.

Sorgen Sie für mehr Sicherheit im digitalen Arbeitsalltag!
Unser E-Learning „IT-Sicherheit“ vermittelt Ihren
Beschäftigten die wichtigsten Grundlagen zu Bedrohungen
und Schutzmaßnahmen im Umgang mit sensiblen Daten –
verständlich, praxisnah und rechtssicher.

29,00€

27,55€

26,10€

Auszubildende & Young Professionals

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=5371&cHash=717e3657b5bcc75ac15de114539098d3


Bundle-Angebote
Themenpakete für praxisnahes digitales Lernen

Unsere E-Learning Bundles bündeln thematisch passende Online-Kurse aus dem bildungswerk.digital und bieten so kompakte
Lernpfade für Unternehmen. Im Vergleich zur Einzelbuchung sparen Sie bei jedem Bundle 5 %.
Die Preise variieren je nach Kursbundle und können unterschiedlich ausfallen. Ein Klick auf das gewünschte Bundle führt zu den
detaillierten Inhalten und aktuellen Konditionen. Im Anschluss folgen die Bundles mit ihren Themenschwerpunkten.

Agiles Arbeiten

Agiles Mindset entwickeln
Agile Führung
Agiles Projektmanagement

Auszubildende und
Young Professionals

2 digitale Grundlagen‑Module
2 Soft‑Skill‑Module
1 Pflichtmodul Kategorie A
1 Pflichtmodul Kategorie B

Freistellung
Trennungsgespräche führen
Konfliktmanagement für Führungskräfte
Wertschätzend kommunizieren

Im Team arbeiten
Teamentwicklung erfolgreich gestalten
Teamphasen erfolgreich machen
Teamrollen erkennen und produktiv machen

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6545&cHash=9a4f7d38abf23ee249e452a7bacafd9a
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=7349&cHash=c7773f52f3d4ce6f9b756b8b234dd3ff
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6571&cHash=b4196a7a653bf9ea8aaea16f5b759cd1
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6554&cHash=891b3963f8d39720f9d389a297e30369


Bundle-Angebote
Themenpakete für praxisnahes digitales Lernen

Konflikte lösen
Konfliktarten kennen und erkennen
Konflikte entschärfen und vermeiden
Das Konfliktgespräch führen

Office
(Grundlagen)

Excel365 Grundlagen
Outlook365 Grundlagen
PowerPoint365 Grundlagen
Word365 Grundlagen

Office
(Fortgeschritten)

Excel365 Fortgeschritten
Outlook365 Fortgeschritten
PowerPoint365 Fortgeschritten
Word365 Fortgeschritten

zurück zur
Übersicht
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Kommunikation im
Unternehmen

Wertschätzend kommunizieren
Grundlagen der Kommunikation 
Fragetechniken gezielt einsetzen

Mitarbeiter-
gespräch

Gespräche mit Mitarbeitenden konstruktiv und nachhaltig führen
Feedback geben unter Kolleg:innen
Wertschätzend kommunizieren

https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6552&cHash=07bb49ecb3668ac7287d357f3d54158b
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6556&cHash=cbab58c6e436f29afce3dfec18c84487
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6557&cHash=7d4cb0bff7ea9a4aad6c5376e95b67d0
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6547&cHash=44a17939eee9006c58e167048f3ddd0e
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6549&cHash=3a8c6acc99b5332d326544a03a4c7469


Bundle-Angebote
Themenpakete für praxisnahes digitales Lernen

Präsentieren im
Unternehmen

Präsentieren - Persönlich, souverän und professionell
PowerPoint365 Grundlagen
PowerPoint365 Fortgeschritten

Projektmanagement

Klassisches Projektmanagement - Projekte erfolgreich planen 
Klassisches Projektmanagement - Projekte erfolgreich steuern
Agiles Projektmanagement 
Aufgaben delegieren 

Vertrieb

Bedarf ermitteln
Erstkontakt herstellen
Customer Centricity - Kund:innen verstehen, begeistern und binden
Einwände entkräften
Abschlüsse erzielen

Zeitmanagement &
Resilienz

Selbstmotivation
Stressmanagement - Stress erfolgreich und gelassen meistern
Zeitmanagement 
Resilienz - Die innere Widerstandskraft stärken

Neu in der
Führungsrolle

Neu in der Führungsrolle
Teamentwicklung erfolgreich gestalten
Teamphasen erfolgreich managen
Aufgaben delegieren
Führen mit Empathie 

zurück zur
Übersicht
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https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6558&cHash=d346fee177d6a5d15d413cb4c3ddc29a
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6568&cHash=166352ad6c2438d99fe050460f15bc80
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6570&cHash=09d6fe0206f254190698dd012ac6606a
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6569&cHash=dedd086163119c5779699688ecdb6f6b
https://www.inw.de/bildungsangebot/seminar?vid=6548&cHash=7e71fe37fb3c56824ba267a1c10e494f


Unsere Leistungspakete
Kompetenzentwicklung, die verbindet.

Lernen ist ein wichtiger Erfolgsfaktor in jedem Unternehmen. Mit unseren Leistungspaketen unterstützen wir dabei, Weiterbildung
strukturiert, digital und zukunftsfähig zu gestalten – abgestimmt auf die jeweiligen Anforderungen und Möglichkeiten.

Corporate Academy
Mit der Corporate Academy entsteht eure eigene digitale
Lernumgebung – individuell, flexibel und ganz auf euer
Unternehmen abgestimmt.
Das Lernmanagementsystem bietet die Möglichkeit, eigene
Inhalte zu integrieren und gleichzeitig auf das E-Learning-
Portfolio des bildungswerk.digital zuzugreifen. So kombiniert
ihr Unternehmenswissen mit bewährten Lerninhalten und
schafft einen zentralen Ort für Weiterbildung,
Wissenstransfer und Kompetenzaufbau.
Ideal für Unternehmen, die Lernen strategisch verankern und
eine nachhaltige Lernkultur etablieren möchten.

Corporate Academy Light
Die Corporate Academy Light ist der unkomplizierte Einstieg
in die digitale Lernwelt.
 Ohne aufwendige Implementierung nutzt ihr eine
vorkonfigurierte Plattform mit ausgewählten E-Learnings aus
dem Portfolio des bildungswerk.digital. So könnt ihr digitales
Lernen schnell und einfach im Unternehmen etablieren –
perfekt, um erste Erfahrungen zu sammeln oder gezielt
einzelne Themenbereiche abzubilden.
 Wenn der Bedarf wächst, lässt sich die Light-Variante
jederzeit zur vollwertigen Corporate Academy ausbauen.

Für individuelle Lösungen und maßgeschneiderte Angebote kommt gern auf uns zu – gemeinsam finden wir den passenden Weg
für eure digitale Lernstrategie.

zurück zur
Übersicht
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HR‑Cockpit – Erweiterte Funktionen
Für eine transparente Lernbegleitung

Mit dem HR‑Cockpit stehen verantwortlichen Personen auf der Plattform zusätzliche Optionen zur Verfügung, um die
Qualifizierungsprozesse im Unternehmen effizient zu begleiten. Die erweiterte Ansicht bietet einen klaren Überblick über den
aktuellen Lernstatus der Mitarbeitenden.

Das HR‑Cockpit ermöglicht unter anderem:

Einsicht in zugewiesene Schulungen und deren Bearbeitungsstatus

Übersicht über abgeschlossene Kurse

Transparenz über den individuellen Qualifizierungsstand im Team

Preis:

50,00 € brutto pro Jahr

Die Leistung kann flexibel zu jedem bestehenden Leistungspaket hinzugebucht werden.
Bei Fragen steht das Team des INW gern beratend zur Verfügung.

zurück zur
Übersicht
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Sonderkonditionen für Unternehmen
Mehr Wissen. Weniger Kosten.

Um digitales Lernen im Unternehmen attraktiver zu gestalten, bietet bildungswerk.digital eine transparente Rabattstaffel für alle E-
Learnings und Bundles. Davon profitieren besonders Betriebe, die ihre Mitarbeitenden regelmäßig weiterbilden oder ganze Teams
gleichzeitig schulen möchten.

Unsere Preisvorteile gelten unabhängig von Branche oder Unternehmensgröße und machen digitale Weiterbildung planbar, fair und
wirtschaftlich. So entsteht ein Anreiz, Lernangebote strategisch einzusetzen – von Pflichtschulungen bis zu individuellen
Kompetenzprogrammen.

Rabattstaffel:

ab 5 Kursbuchungen → 5 % Rabatt auf die gesamte Buchung

ab 10 Kursbuchungen → 10 % Rabatt auf die gesamte Buchung

Die Rabattierung gilt für alle E-Learnings und Bundles des bildungswerk.digital – sowohl bei Einzelbuchungen als auch bei der
Nutzung innerhalb der Corporate Academy oder der Corporate Academy Light.

Damit profitieren Unternehmen unabhängig vom gewählten Format von denselben Preisvorteilen.
Eine Kombination der Rabattstaffel mit weiteren Nachlässen oder Sonderaktionen ist ausgeschlossen. So entsteht ein
durchgängiges, faires Preismodell, das Qualität, Transparenz und Wirtschaftlichkeit miteinander verbindet.

zurück zur
Übersicht
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Unsere Contentpartner
Starke Partner für praxisnahe und hochwertige Weiterbildung.

Die Qualität unserer E-Learnings lebt von starken Partnerschaften. Gemeinsam mit erfahrenen Contentpartnern entwickeln wir
Weiterbildungen, die praxisnah, aktuell und didaktisch fundiert sind. Jede Kooperation steht für Fachwissen, Erfahrung und ein
gemeinsames Ziel: Wissen so aufzubereiten, dass es im Arbeitsalltag direkt anwendbar ist.

zurück zur
Übersicht
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Zum vollständigen Leistungsangebot auf unserer Website:

https://www.inw.de/seminare

INW – Bildungswerk Nord e. V.

bildungswerk.digital

Kurze Mühren 1 

20095 Hamburg

+49 40 30801 201

 
bildungswerk.digital@inw.de

 www.inw.de

INW Bildungswerk Nord e. V.

bildungswerk
digital

.

Leitung INW Campus | Seminare

E   ann-kristin.bahr@aga.de
T   +49 40 30801 260
W   www.inw.de

Ann-Kristin Bahr

bildungswerk.digital

E   jaana.desimeier@aga.de
T   +49 40 30801 123
W   www.inw.de

Jaana Desimeier

bildungswerk.digital

E paula.masbaum@aga.de
T   +49 40 30801 262
W   www.inw.de

Paula Masbaum

Kontakt & Beratung
Gemeinsam den passenden Lernweg finden.

Ob E-Learnings, Bundles oder Corporate Academy – das Team des bildungswerk.digital unterstützt bei allen Fragen rund um
digitale Weiterbildung. Beratung, Planung und Umsetzung erfolgen individuell und praxisnah. Für Lernlösungen, die zu jedem
Unternehmen passen.

zurück zur
Übersicht
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